COMUNE DI LUZZARA

Comune di Luzzara

Provincia di Reggio Emilia

RICHIESTA DI UN’IDENTITA DIGITALE
SPID - LepidalD

La richiesta di una identita digitale SPID con LepidalD prevede:

e una registrazione online, da effettuare sulla pagina
https://id.lepida.it/idm/app/reqistrazione.jsp

e il riconoscimento della persona che richiede I’identita. Il riconoscimento si puo effettuare:
o di persona, presentandosi presso uno sportello;

o online, utilizzando una smartcard o la firma digitale;

Prima di cominciare...

Durante la registrazione online occorre avere a portata di mano:

e una scansione o foto fronte e retro di un documento di identita italiano in corso di
validita, in un wunico file o suddivisa in due file. | formati accettati sono:
.pdf, .gif, .jpg, .jpeg, .png. | documenti accettati sono la carta di identita (cartacea o
elettronica), la patente o il passaporto. Per verificare che la scansione o le foto siano
corrette ti preghiamo di consultare guesta quida:
https://id.lepida.it/docs/quida alla compilazione attributi documenti.pdf;

e una scansione o foto fronte e retro della tessera sanitaria in corso di validita, in un unico
file o suddivisa in due file. | formati accettati sono: .pdf, .gif, .jpg, -jpeg, -png. Solo se sei
un cittadino italiano residente all’estero puoi utilizzare, al posto della tessera sanitaria, il
tesserino di codice fiscale;

e un indirizzo email, a cui verra inviato un codice di verifica che & necessario utilizzare
durante la registrazione;

e un numero di cellulare, a cui verra inviato un codice di verifica che & necessario utilizzare
durante la registrazione.

Se si interrompe la registrazione prima di concluderla, tutti i dati inseriti verranno persi. Per questo motivo & importante
cominciarla solo dopo avere preparato le scansioni richieste, e quando si € certi di poter accedere all'email e al
cellulare che si intende utilizzare.

Registrazione online
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Passo 1 — dati di accesso

o_ 2 3 4 5

Diafi di accesso Dati personali Caricamento documenti Validazione contatti Riconoscimento

DATI DI ACCESSO

Indirizzo email *

Inizia la registrazione

Registrati online e oftieni il tuo SPIDI
La tua identita digitale & gratuita! Password *

Conferma password *

mario.rossi@eo.yy

Sequi gli step guidati di registrazione, inserendo i datfi richiesti.
Ricorda che | campi con I'asterisco * sono obbligatori.

Tieni a portata di mano:
* un indirizzo email
* il tuo are

* una scansione fronte & retro & un documento di iconoscimento italiano (carta : s : ; s i . I
: . - B o sottoseritto dichiara di aver preso visione dellinformativa sul trattamento dei dati personali resa a
di identits o passaporto o patente di guida) in corso di validita " G . =

i . 5 1 96/20032 a ¢ |3 to E: B7Er20 . Tiadb by o ST
* una scansione fronte & retro dells fus tessers sanitana italiana in corso di sensi del D.lgs. 196/2002 e del Regolamente Europeo n.G79/2016 ai fini del'attribuzione delfidentita
vakdita. digitale e di fruzione dei sernvizi erogati da Lepida S.c.p.A.

[ETTTTITTTrr e

. & N " - . . C - £
L& scansioni possono essere caricate in un unico file o in file separati, nei format # | Conferma Mon confermo

pdf. g, jpg. .ipeg. png.

Al termine fi verra richiesto di scegliere |a modalita di riconoscimento che pill
preferisci, che ti consentira di rendere attiva la tua identita SPID.
Potrai scegliere, per il momento, {ra ke seguenti modalita gratuite: I sottescritto dichiara di accetiare | documento di informativa sui rischi derivanti dal possesso
» Tramite CIEICNS: Se possiedi una Carta Mazionale ded Servizi (CNS) o una delfidentitd SPID
Carta di Identita Eletironica {CIE}in corso di validita, potrai utilizzarla per il
riconoscimento.
Ti sara necessanio il PIM & il lzthore collegato.
* Con firma digitale: Se hai un dispositivo di firma digitale valida potrai
utiEzzare per fimare il modulo di adesione da scaricare per poi ricaricario sul
sistema. Il sottoscritto dichiara di aceettare le condizieni di utilizze fornite da Lepida S.cp.A.
» Di persona (de visu): potrai scegliers o sportefio che ti & pill comodo dove

8 | Confarmo Mon confermo

HI T : T 7 ey 8 | Confarmao Mon confermo
farti identificare. Gli sportelli sul termitorio sono in corso di atfivazione. Clicca
qui per sapere dove sono gli sporteli attivi.
* Da remoto (via webcam): Potrai scegliere la modalita di riconoscimenta via
wehcam se possiedi uno smartphone, un tablet o un PC, senza doverti recare * Campo obbligatorio
ad uno sportello. Clicca qui per verficare i requisiti minimi necessar per |a tua
postazione/dispositivo.
Per avere maggion informazioni puoi consulftare il manuale operative e il manuale n
utente :
\/ Nen sono un robot R
reCAPTCHA
Consulta le soluzioni teenologiche per Fautenticazione SPID che Lepida S.cp A ER— t—

rende disponibili.

Tempistiche medie sfimate peria compilazione: 10 minuti
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QUALI DATI INSERIRE?

Il primo passo della registrazione richiede di scegliere e inserire i dati che si utilizzeranno per accedere alla propria identita
SPID, ovvero:

e un indirizzo email, che si utilizzera come nome utente SPID. L’indirizzo email deve essere
personale e puo essere utilizzato per richiedere una sola identita con il gestorelLepidalD;

la password che sara associata all’identita SPID. La password deve rispettare le seguenti regole:

a. lunghezza minima di 8 caratteri e massima di 16 caratteri;
b. includere caratteri maiuscoli e minuscoli;

c. includere uno o piu caratteri numerici;

d. includere almeno un carattere speciale ad es #, $, % ecc;
e. non deve contenere piu di 2 caratteri consecutivi uguali;

f. non deve contenere informazioni non segrete riconducibili all'utente (ad esempio codice
fiscale, patente auto, sigle documenti, date ecc. ), nomi propri e annate;

Si raccomanda inoltre di non utilizzare come password informazioni non segrete strettamente riconducibili alla vostra
persona (ad esempio il codice fiscale, la sigla di un documento di identita, la data di nascita, ...). E necessario inserirla
due volte per evitare errori.

Infine & necessario confermare di avere preso visione delle informative e delle condizioni di utilizzo, che & possibile
scaricare e consultare dal sito (https://id.lepida.it/idm/app/reqgistrazione.jsp).

Una volta inserite le informazioni richieste, premere il tasto “Avanti”.
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Passo 2: dati personali

on

1 G 3 4

Dati di accesso Dati personali Caricamento documenti Validazione contatti Riconoscimanto

DATI PERSONALI

@ Codice Fiscale *
RSSMRATSCA3H223N

Inserisci i tuoi dati Ko
personali

R

Mario

@

Cognome *

T WSy Rossi

Sesso *
M w

Data di nascita *

13/3/1975

Nazione di nascita *

Italia v

Provincia di nascita *

REGGIO NELLEMILIA

Comune di nascita *

REGGIO NELLEMILIA

Telefono cellulare *

33812345678

PEC

Nazione di Domic

Italia v

Seleziona v Seleziona v

* Campo cbbligatorio

| G Indietro

Il secondo passo della registrazione richiede di inserire i propri dati personali, tutti obbligatori ad eccezione della PEC
(ovvero lindirizzo di Posta Elettronica Certificata).
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| dati da inserire sono:

e nome,
e cognome;
e sesso: la risposta va selezionata dalla lista, che si apre cliccando sulla casella;

o data di nascita;

e stato di nascita: occorre selezionarlo dalla lista. L’Italia e all’inizio dell’elenco, mentre gli
altri stati sono in ordine alfabetico;

e provincia di nascita: occorre selezionarla dalla lista. E possibile scrivere all’interno della
casella di risposta per ridurre le opzioni presenti nell’elenco, ma per compilare il campo
occorre selezionare una delle voci proposte;

e comune di nascita: come per il punto precedente, occorre selezionarlo dallalista;

e telefono: inserire solo cifre, senza spazi o altri separatori tra prefisso e numero;

e PEC: e un campo facoltativo. Se si possiede un indirizzo di Posta Elettronica Certificata &
possibile inserirlo qui;

e nazione e indirizzo di domicilio: nel caso in cui si abbia domicilio in Italia, occorre
selezionare dalle opzioni proposte la provincia, il comune, il tipo di indirizzo (via, piazza,

...) e il codice di avwiamento postale, e inserire in campi di testo libero l'indirizzo vero e proprio (ovvero la
denominazione della via o piazza) e il civico.

Una volta inserite tutte le informazioni obbligatorie, premere il tasto “Avanti”.
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Passo 3: scansioni o foto dei documenti

1 2 @ 4 5
Dati di accesso Dati persona Caricamento documenti Validazione contali Riconoscimento
Caricamento documenti
Documento di riconoscimento®
Seleziona un valore W
Carica i tuoi documenti

Seleziona un var

Carica copia del documento di riconoscimento

Carica fronte documento di riconoscimento *

& Sfoglia
Carica reiro menio =

& Sfoglia
OPPURE clicca qui per caricare i documenti in un unico file
Carica copia della tessera sanitaria
Carica fronte tessera sanitaria *

& Sioglia
Ca eiro tesse aria

& Sfoglia

OPPURE clicca qui per caricare | documenti in un unice file

& Indietro

Il terzo passo della registrazione richiede di caricare le scansioni o le foto dei documenti e di indicare tipo ed
estremi del documento di identita.

La tipologia del documento di identita deve essere selezionata tra quelle disponibili in elenco (carta di identita,
patente o passaporto italiano).
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Occorre fare molta attenzione nellinserimento degli estremi del documento (numero, data di emissione, data'di
§cadenza, Ente di emissione, ): eventuali errori dovranno essere corretti perché sia possibile attivare l'identita SPID
richiesta. Per compilare in maniera corretta le informazioni richieste sul documento di riconoscimento ti preghiamo di
leggere attentamente la guida disponibile qui: https:/id.lepida.it/docs/quida_alla_compilazione_attributi_documenti.pdf.

NUMERO
DELLA
CARTA

DATA e -
RILASCIO DATA

DELLA SCADENZA
CARTA DELLA
CARTA

E necessario inoltre che le scansioni o le foto dei documenti siano ben leggibili, che i documenti siano in corso di
validita, e che per ciascun documento scansionato sia presente sia il fronte che il retro. Se dopo avere concluso la
registrazione ci si accorge di avere caricato scansioni incomplete o errate, &€ necessario correggerle (cfr. paragrafo
“Modifica dei documenti caricati”).
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Passo 4: verifica dei contatti

2 3 @ 5

Dati di accesso Dati personal Caricamento document Validazione contatti Riconoscimento

VALIDAZIONE CONTATTI

@ mMario.rossi@xxxx.yy X Non verificato
Valida i tuoi contatti

Richiedi email di venfica

= che | contatti inseriti siano realmente i tug

E
i
m

Cliccando sui bottoni di richiesta codice, riceverai subito un codice d nserisei il codice di verifica ricavuto via ma

Telefono Stato verifica

33912345678 % Non verificato

Richiedi SMS di verifica

Inserisci il codice di verifica ricevuto via SMS

Il quarto passo della registrazione richiede di validare i contatti inseriti: 'email, il cellulare, ed eventualmente la PEC.

Per validare i contatti occorre:

e richiedere il codice di validazione, cliccando sul pulsante;

e leggere il codice arrivato sul contatto da validare (email, cellulare o PEC), inserirlo nella
casella corrispondente e cliccare sul pulsante “OK”.

E necessario validare tutti i contatti inseriti in fase di registrazione.
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Passo 5: scelta della modalita di riconoscimento e conferma dei dati inseriti

con il quale sirichiede formalmente il rilascio dell'identita digitale.
Dichiara altresi sotto la propria personale responsabilita che i dati in esso

@ . @II sottoscritto dichiara di avere visionato e accettato il modulo di adesione

riportati sono veritieri.

Scegli una modalita di riconoscimento Nisioiail modlisdradesion

Hai quasi finito!

Per terminare la registrazione scegli una modalita di riconoscimento che ci permetta di
verificare la tua identita.

Potrai scegliere tra le sequenti modalita gratuite

« Tramite CIE/CNS: Se possiedi una Carta Nazionale dei Servizi (CNS) o una Carta di
Identita Elettronica (CIE) in corso di validita, potrai utilizzarla per il riconoscimento.
Ti sara necessario il PIN e il lettore collegato Riconoscimento di persona Riconoscimento da remoto
Con firma digitale: Se hai un dispositivo di firma digitale valida potrai utilizzarlo per
firmare il modulo di adesione da scaricare per poi ricaricarlo sul sistema
Di persona (de visu): potrai scegliere lo sportello che ti & pit comodo dove farti
identificare. Gli sportelli sul territorio sono in corso di attivazione. Clicca qui per
sapere dove sono gli sportelli aftivi.
Da remoto (via webcam): Potrai scegliere la modalita di riconoscimento via webcam e
se possiedi uno smartphone, un tablet o un PC, senza doverti recare ad uno sporiello
Clicca qui per verificare i requisiti minimi necessari per la tua postazione/dispositivo

Riconoscimento con smartcard Riconoscimento con firma digitale
A seguito del riconoscimento, verificheremo la correttezza dei documenti che hai caricato

Al termine, riceverai comunicazione di conferma dell'attivazione della tua identita digitale -
QG Indietro

Il quinto e ultimo passo richiede di:

e confermare la validitd dei dati inseriti nei passi precedenti, selezionando la casella

evidenziata nell’immagine sopra. Cliccando su “Visiona il modulo di adesione” e possibile
scaricare in formato PDF un riepilogo dei dati inseriti durante la registrazione online;

e scegliere la modalita di riconoscimento di persona

Riconoscimenio d persona
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e Seleziona Comune di Luzzara

Riconoscimento di persona

Soogh appuniaments pes Fdontlicaions di v pressn & seder

Salaziona un valos

TR SR T P T T
Camuna di laola Vieonting
Comuna di Lagosants

Carmeno di Langhitans
Comune di Lavarona

Comina di Lave

Camune di Ledro

Comune di Lolano

Comunsa di Longiano

Comune di Lugagnans Val DArda
Gomuna di Lugo

Cormisn di Lusoema

b Luzzara
Conuno di Malalbergo
Comune & Mako
Carmuna di Maranallo
Camuna di Marana Vicenting
Carmma di Marano sul Panaro - Sportolla SUAR
Comune di Masano sul Panaro - Sponello URP
Comune di Marzabotio

Riconoscimento di persona

Scegh appurtaments pat fidentificazions de Wsu prasse @ seds:
Gomune di Luzzara
g Nt dhlia revdko

Salariona un vakone b

Salamona un valora
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Riconoscimento di persona

Beagl appuriamant por TIMBSCATIONG 36 sl Presss i sed

Communa o Luzzara

Boegf Nficio della sede

hanodi .30 - 13.00: maned! 10.00 - 12.00; motcofed] 1430 - 17.30; goved| 10.00 - 12.00; venoid 19.00 - 13.00; Sabalo 830 - 11.30

Camplata pracontandat in ulfici

Per concludere la registrazione occorre premere il tasto “Avanti”, che si abilitera solo dopo avere confermato la
correttezza dei dati inseriti e scelto la modalita di riconoscimento.

Riconoscimento di persona

ldentificazione Richiesta Correttarnente
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Registrazione Completata

H completalo con successo I procedure o regalias

Una volta conclusa la registrazione, all’indirizzo email fornito durante la registrazione arrivera una email
automatica con oggetto “Lepida ID - Richiesta di identita digitale” che conferma che la richiesta dell’identita
digitale SPID ¢ stata correttamente inviata al sistema.

Per il riconoscimento di persona, &€ necessario presentarsi presso lo sportello selezionato con un
documento di identita valido (preferibilmente lo stesso utilizzato durante la registrazione);

Non appena lidentita sara attiva, allindirizzo email fornito durante la registrazione arrivera una nuova email
automatica che conferma l'attivazione. L’email di conferma contiene inoltre il codice identificativo SPID, un codice
composto da lettere e numeri (ad esempio: “LEPI0000012345") che & importante conservare: in caso ci si dimentichi il
proprio nome utente (cioé I'indirizzo email utilizzato durante la registrazione), ricordare il proprio codice identificativo
SPID é indispensabile per recuperarlo.
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Modifica dei documenti caricati

Nel caso in cui sia stato commesso un errore nellinserimento dei documenti (ad esempio, la scansione non & leggibile
0 non include sia il fronte che il retro del documento) € necessario correggerlo perché sia possibile ottenere
I'attivazione dell'identita SPID. In particolare, nel caso in cui si sia scelta la modalita di riconoscimento de visu, occorre
correggere gli errori prima di recarsi presso lo sportello.

Per farlo, occorre accedere al portale https://id.lepida.it/idm/app/home.jsp inserendo il nome utente e la password scelti
durante la registrazione a SPID-LepidalD.

Una volta entrati, nell’area “Dati personali”, occorre cliccare su “Modifica documenti caricati”.

Si aprira una finestra che mostra, in sola lettura, le informazioni inserite durante la registrazione (rappresentata
nellimmagine seguente). Cliccando sul nome dei file &€ possibile scaricare le scansioni caricate e visualizzarle.

Modifica Documenti
D-‘esse-’a Sanitaria® TesseraSanitania pdf &

DDG:UTE"E-‘J identita® Cartaldentita pdf &

Per abilitare la modifica di un documento & necessario selezionare la casella corrispondente evidenziata in rosso.
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Modifica Documenti

TesseraSanitaria. pdf &

# Documento identita® Cartaldentita pdf &

Carta Identita v
AA1234567 Comune di Reggio Emilia

01/02/2014 =] 13/03/2025 =]

& Sfoglia

Annulia

Per caricare una nuova scansione occorre cliccare sul tasto “Sfoglia” del documento da aggiornare (tessera sanitaria o
documento di identitd), selezionare la scansione corretta e confermare la scelta. E necessario che le scansioni dei
documenti siano ben leggibili, che i documenti siano in corso di validita, e che per ciascun documento scansionato
sia presente sia il fronte che il retro.

Per compilare in maniera corretta le informazioni richieste ti preghiamo di leggere attentamente la guida disponibile qui:
https://id.lepida.it/docs/quida_alla_compilazione_attributi documenti.pdf.

Una volta aggiornate le informazioni occorre cliccare su “Conferma” per salvare le modifiche.
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